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Florida Works — Problem Solving on the Job

Florida Trabaja
Resolviendo Problemas en el Trabajo
Certificado de Realizacion

Describe los beneficios de trabajar en equipo

Demuestra como usar las habilidades de
escuchar atentamente

Nombra los beneficios personales que
adquieres trabajando

Nombra formas para usar las habilidades de
pensamientos positivos en el trabajo

Sabe cuando y como hablar claramente en el
trabajo

Identifica buenas y malas actitudes
Entiende la confiabilidad y puntualidad
Maneja el tiempo y planifica de antemano
Juzga cuando hacer decisiones
independientes

Estd preparado para manejar cambios
inesperados

Mantiene sus problemas personales fuera del
trabajo y usa el modelo de resolver
problemas

Lee un horario semanal

Entiende las promociones

8-2

8-3
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Describe las cualidades para tener éxito en el
trabajo

Demuestra una comunicacion efectiva en el lugar de
trabajo

Demuestra un entendimiento de como trabajar
cooperativamente con los compafieros de trabajo,
clientes, y resuelve problemas

Describe las formas de poner la seguridad en primer
lugar

Entiende los beneficios de los empleados

Lee y entiende el cheque de pago

Hace un plan financiero

Entiende los derechos y responsabilidades de los
trabajadores

Identifica las formas de aprender en el trabajo
Completa un ejemplo de una evaluacidn

Describe lo que hay que hacer para ser promovido
Desarrolla un plan para manejar la tension
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